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emnuniyet Anketl

91 yanit

Analiz bilgilerini yayinla

1. Lutfen asagidaki ifadelerden sizin i¢in uygun olanini seginiz. I_D Kopyala

91 yanit

@ Akademik Personel

@ idari Personel
Onlisans Ogrencisi

@ Lisans Ogrencisi

@ Lisansiistii Ogrencisi

@ Diger
2. Universite merkez kitiiphanesini kullaniyor musunuz ? LD Kopyala
88 yanit

@ Evet

@ Hayir

SN
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Cevabiniz hayir ise nedenini agiklar misiniz?

4 yanit

YETERLI KADAR BILGISAYAR YOK
ilgi duydugum alanlarda yeterli kaynak yok.
Yeterli kaynak yok

Kaynak yok veritabini yok.

Memnuniyet Anketi

3. Kiitiphane hizmetlerini (gelerek ya da uzaktan) ne siklikla I8 Kopyala

kullaniyorsunuz?

89 yanit

4. Kutiuphaneyi kullanim amaciniz nedir?

88 yanit

‘H

@ Her giin
@ Haftada 3 — 4 kez
@ Ayda 6-7 kez

@ Ayda 1 veya daha uzun
araliklarla

L|:| Kopyala

@ Odiing kitap almak

@ Kitiiphane materyalinden(kitap,
ansiklopedi, s6zllk, sureli
yayin,gazete, CD, DVD)
yararlanmak

@ Bilgisayar kullanmak/internet
erigimi igin

@ Ders galismak

@ Vakit gegirmek
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5. Kiitiiphanede mevcut olan asagidaki yayin tirlerini, arastirma IO Kopyala
ihtiyaclarinizi karsilama agisindan degerlendiriniz. Litfen her yayin tiird
icin size uygun secenegi isaretleyiniz.

B Cok memnunum [l Memnunum [ Kararsizim [l Memnun degilim

40
20
0
Basil Kitaplar Basili Dergiler Basil Tezler Elektronik Dergi Elektro
Veritabanlari Verita
< >
6. Kitiiphane 6ding verme hizmetlerinden memnuniyetinizi LD Kopyala

derecelendiriniz

B Cok memnunum [ Memnunum [0 Kararsizim [l Memnun degilim

30

20

10

Odiing verme hak ve siirelerinin yeterliligi Odiing verme personelinin kullanicilara olan ya...
lade siiresi yaklasan/gecen kitaplar ile ilgili gén... Katiphanelerarasi 6di. ..
Bu konu ile ilgili eklemek istediginiz birgey var mi ? I_D Kopyala
7 yanit
2

1(%14,3)

1
1 1 (%14,3) 1(%14,3)
(%14,3)
0

Elektronik ver tabani genis degil Tek seferde 3 kitap alma hak... orayi idare edenlerin yeterli bi... /
Kutiiphane kendi istedigi veri... hayir Odiing kitap s... -
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7. Kitiphane binasini asagidaki konularda yeterli buluyor musunuz? |_|:| Kopyala

B Cok memnunum [ Memnunum [ Kararsizim [l Memnun degilim

30
20
10
0

. \\

e s

0‘\(\\8(\«\ ?\1'\\(\\
< 4

Bu konu ile ilgili eklemek istediginiz birsey var mi ?

5 yanit

HAYIR

Lavabolar temizlenmeli. Ayrica lavaboda pisuvarlar koku yapiyor. Bu ylizden keske
yapilmasaydi dediklerinden. Birde lavabolar i¢in temizlik gorevlisi yetersiz

Kiitliphane ders g¢alisma saatlerinin sadece vize ve final haftalarinda aksam da olmasi bizim
icin yeterli degil. Donem igerisinde surekli aksamlari faaliyet igerisinde olsun.

hayir
sadece kendi amaglari dogrultusunda hizmet verme

8. Kiitiiphane danisma hizmetleri ile ilgili memnuniyetinizi I8 Kopyala
derecelendiriniz

I Tamamen katiliyorum [l Katiiyorum [0 Kararsizim [l Katiimiyorum

30
20
10
Kutiphane personeline s6zli soru sordug... Yayin koleksiyonu ve hizmetler hakkindaki yenil...
Kittiphane personeline e-posta / telefon ile sor... Kutuphane Web sayfas... /
N
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Bu konu ile ilgili eklemek istediginiz birsey var mi ? IO Kopyala

7 yanit

1(%14,3) 1(%14,3) 1(%14,3) 7 1‘l 5
014,

0
Bazi personelden danisma hi... Web site Gzerinden kitap sure... bilgi yetersizligi
HAYIR Web veri tabani gelistiriimeli.... muddurlerden b...
9. - Veritabanlar hakkinda bilgi sahibi iseniz agagidaki sorularn LD Kopyala
cevaplandiriniz.
30 I Evet [ Hayir Kararsizim
20
10
0 . . —— , . ———
Veritabanlarini etkin Alaniniz ile ilgili yeterli Veritabani ile ilgili sorunlarda
kullanabiliyor musunuz ? veritabanina ulasabiliyor ilgili kigilere ulasmakta sikinti
musunuz? yasadiniz mi?

Bu konu ile ilgili eklemek istediginiz birsey var mi ?

4 yanit

HAYIR
Veri tabani yoniinden kapsamli bir galisma gerekiyor.
eski sistem daha iyiydi simdiki karnsik

yetersizlik ve deneyimsizlik ¢alisma saatlerini oranin yakin personeline gore ayarlanmasi
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10. Sizce kitiiphane galisma saatleri asagidakilerden hangisi olmalidir. IO Kopyala

81 yanit

@ Hafta igi (Mesai glinleri) 08.00 -
17.00 saatleri arasi

@ Tim hafta, 08.00 - 22.00
saatleri arasi

Hafta ici, bes giin yirmi dort saat
5/24

@ Tim hafta, yedi giin yirmi dort
saat 7/24

@ Tim hafa, 08.00 - 22.00 saatleri
arasl
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