
1. Lütfen aşağıdaki ifadelerden sizin için uygun olanını seçiniz.

91 yanıt

2. Üniversite merkez kütüphanesini kullanıyor musunuz ?

88 yanıt

Memnuniyet Anketi
91 yanıt

Analiz bilgilerini yayınla

Kopyala

Akademik Personel
İdari Personel
Önlisans Öğrencisi
Lisans Öğrencisi
Lisansüstü Öğrencisi
Diğer

73,6%

Kopyala

Evet
Hayır

10,2%

89,8%
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Cevabınız hayır ise nedenini açıklar mısınız?

4 yanıt

YETERLİ KADAR BİLGİSAYAR YOK

İlgi duyduğum alanlarda yeterli kaynak yok.

Yeterli kaynak yok

Kaynak yok veritabını yok.

3. Kütüphane hizmetlerini (gelerek ya da uzaktan) ne sıklıkla
kullanıyorsunuz?

89 yanıt

4. Kütüphaneyi kullanım amacınız nedir?

88 yanıt

Kopyala

Her gün
Haftada 3 – 4 kez
Ayda 6-7 kez
Ayda 1 veya daha uzun
aralıklarla

18%

10,1%

16,9%

55,1%

Kopyala

Ödünç kitap almak
Kütüphane materyalinden(kitap,
ansiklopedi, sözlük, süreli
yayın,gazete, CD, DVD)
yararlanmak
Bilgisayar kullanmak/internet
erişimi için
Ders çalışmak
Vakit geçirmek

23,9%

34,1%

13,6%

25%
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5. Kütüphanede mevcut olan aşağıdaki yayın türlerini, araştırma
ihtiyaçlarınızı karşılama açısından değerlendiriniz. Lütfen her yayın türü
için size uygun seçeneği işaretleyiniz.

6. Kütüphane ödünç verme hizmetlerinden memnuniyetinizi
derecelendiriniz

Bu konu ile ilgili eklemek istediğiniz birşey var mı ?

7 yanıt

Kopyala

Basılı Kitaplar Basılı Dergiler Basılı Tezler Elektronik Dergi
Veritabanları

Elektro
Verita
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Çok memnunumÇok memnunumÇok memnunum MemnunumMemnunumMemnunum KararsızımKararsızımKararsızım Memnun değilimMemnun değilimMemnun değilim

Kopyala

Ödünç verme hak ve sürelerinin yeterliliği
İade süresi yaklaşan/geçen kitaplar ile ilgili gön…

Ödünç verme personelinin kullanıcılara olan ya…
Kütüphanelerarası ödü…

0
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30

Çok memnunumÇok memnunumÇok memnunum MemnunumMemnunumMemnunum KararsızımKararsızımKararsızım Memnun değilimMemnun değilimMemnun değilim

Kopyala

Elektronik ver tabanı geniş değil
Kütüphane kendi istediği veri…

Tek seferde 3 kitap alma hak…
hayır

orayı idare edenlerin yeterli bi…
Ödünç kitap s…

0

1

2

1
(%14,3)

1 (%14,3) 1 (%14,3) 1 (%14,3) 1 (%14,3)

2
(%28,6)
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7. Kütüphane binasını aşağıdaki konularda yeterli buluyor musunuz?

Bu konu ile ilgili eklemek istediğiniz birşey var mı ?

5 yanıt

HAYIR

Lavabolar temizlenmeli. Ayrıca lavaboda pisuvarlar koku yapıyor. Bu yüzden keşke
yapılmasaydı dediklerinden. Birde lavabolar için temizlik görevlisi yetersiz

Kütüphane ders çalışma saatlerinin sadece vize ve final haftalarında akşam da olması bizim
için yeterli değil. Dönem içerisinde sürekli akşamları faaliyet içerisinde olsun.

hayır

sadece kendi amaçları doğrultusunda hizmet verme

8. Kütüphane danışma hizmetleri ile ilgili memnuniyetinizi
derecelendiriniz

Kopyala

Dinlenme…
Lavabo

Fiziki alan

Masa-san…

Aydınlat
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Çok memnunumÇok memnunumÇok memnunum MemnunumMemnunumMemnunum KararsızımKararsızımKararsızım Memnun değilimMemnun değilimMemnun değilim

Kopyala

Kütüphane personeline sözlü soru sorduğ…
Kütüphane personeline e-posta / telefon ile sor…

Yayın koleksiyonu ve hizmetler hakkındaki yenil…
Kütüphane Web sayfas…
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Tamamen katılıyorumTamamen katılıyorumTamamen katılıyorum KatılıyorumKatılıyorumKatılıyorum KararsızımKararsızımKararsızım KatılmıyorumKatılmıyorumKatılmıyorum
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Bu konu ile ilgili eklemek istediğiniz birşey var mı ?

7 yanıt

9. - Veritabanları hakkında bilgi sahibi iseniz aşağıdaki soruları
cevaplandırınız.

Bu konu ile ilgili eklemek istediğiniz birşey var mı ?

4 yanıt

HAYIR

Veri tabanı yönünden kapsamlı bir çalışma gerekiyor.

eski sistem daha iyiydi şimdiki karışık

yetersizlik ve deneyimsizlik çalışma saatlerini oranın yakın personeline göre ayarlanması

Kopyala

Bazı personelden danışma hi…
HAYIR

Web site üzerinden kitap süre…
Web veri tabanı geliştirilmeli.…

bilgi yetersizliği
müdürlerden b…

0

1

2

1
(%14,3)

1 (%14,3)

2 (%28,6)

1 (%14,3) 1 (%14,3) 1
(%14,3)

Kopyala

Veritabanlarını etkin
kullanabiliyor musunuz ?

Alanınız ile ilgili yeterli
veritabanına ulaşabiliyor

musunuz?

Veritabanı ile ilgili sorunlarda
ilgili kişilere ulaşmakta sıkıntı

yaşadınız mı?
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EvetEvetEvet HayırHayırHayır KararsızımKararsızımKararsızım
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10. Sizce kütüphane çalışma saatleri aşağıdakilerden hangisi olmalıdır.

81 yanıt

Bu içerik Google tarafından oluşturulmamış veya onaylanmamıştır. - Hizmet Şartları - Gizlilik Politikası

Does this form look suspicious? Rapor

Kopyala

Hafta içi (Mesai günleri) 08.oo -
17.oo saatleri arası
Tüm hafta, 08.oo - 22.oo
saatleri arası
Hafta içi, beş gün yirmi dört saat
5/24
Tüm hafta, yedi gün yirmi dört
saat 7/24
Tüm hafa, 08.oo - 22.oo saatleri
arası

16%

46,9%

27,2%
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